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MEMORIA DE LA ACCION

1. Introduccién (justificacion del trabajo, contexto, experiencias previas etc.)

En la Universidad de Cérdoba se ha implantado desde hace varios afos una plataforma de
aula virtual basada en la herramienta MOODLE (Moodle 2007) que esta siendo usada con
gran ¢éxito por un gran numero de profesores para intercambiar informacién e incluso evaluar
parcialmente el progreso de aprendizaje de los alumnos de sus asignaturas. Su uso facilita el
trabajo no presencial del alumno, que es evaluado en el computo de los créditos europeos
(ECTS) de las asignaturas. Asi, se pueden realizar controles tipo test por temas, permitiendo o
no que el alumno los repita para guiar su proceso de estudio continuado; también los alumnos
pueden realizar diarios reflexivos personales para el seguimiento de las practicas asistenciales
(Vacas Diaz et al. 2007 y Lora Lopez et al. 2008) o realizar trabajos colaborativos en grupos
mediante la herramienta Wiki, similar a Wikipedia (ABP 2007* y ABP 2007b). Es decir, estas
plataformas no deben convertirse en un mero deposito de programas, apuntes y resimenes de
las clases que, al cabo, no serian mas que una extension del servicio de reprografia que existe
en cada centro universitario, en el que el profesor deposita la informacion y el alumno la
recoge. Por tanto, deben buscarse formas de utilizar estas aulas virtuales para fomentar el
intercambio de informacion entre los alumnos y entre ellos y el profesor y facilitar los
procesos de ensefianza/aprendizaje y la evaluacion del mismo.

A tal fin, en un proyecto anterior nos planteamos la posibilidad de establecer foros de debate
entre los matriculados en cada asignatura o grupos de ellos, con diferentes hilos de debate
segun la configuracion deseada por el profesor y que éste puede ir adecuando segun los
progresos o las necesidades que observe durante el desarrollo del proyecto. El foro seria algo
similar a un tablon de anuncios en el que se configuraran diferentes espacios tematicos (hilos
de debate) donde los alumnos pincharian sus contribuciones o cuestiones segun el objetivo del
hilo correspondiente. No obstante observamos que los alumnos practicamente solo
intervenian en los foros cuando se acercaban los examenes, cuestion que consideramos debe
resolverse ya que implica que los alumnos sélo estudian detenidamente la asignatura para los
examenes y no de modo continuado. En el presente proyecto nos propusimos completar el
proyecto anterior e incentivar a los alumnos que intervengan en el foro de un modo mas
continuado.

Este foro es multidisciplinar y es utilizado en asignaturas de diferentes titulaciones con
diferentes metodologias, practicas y numero de alumnos. El presente proyecto se desarrolla
disciplinas muy dispares, dos asignatura relacionadas con las Ciencias de la Salud: Salud
Publica, 9 créditos y Enfermeria Médico-Quirtirgica I con 30 créditos (incluidas las practicas
clinicas correspondientes) ambas del segundo curso de Enfermeria y otra relacionadas con
asignaturas de fisica, la Fisica del primer curso de Veterinaria, 5 créditos, y Fisica de los
Procesos Bioldgicos del primer curso de Biologia, 9 créditos. Como se verd, los resultados
son bastante similares.

2. Objetivos (concretar qué se pretendid con la experiencia)
Son tres las cuestiones que sugieren los objetivos fundamentales de este proyecto.

» Por una parte el desarrollo de la metodologia educativa que propone el EEES, en que
se pretende que los estudiantes, ademds de adquirir una serie de conocimientos que le
faculten para ejercer su profesion, también alcancen una serie de competencias que le
faciliten una actualizacion continuada para hacer frente con éxito a las tareas que, a lo
largo de su vida profesional se le demanden en una sociedad cada vez mas
rapidamente cambiante. El proyecto Tuning (Tuning 2007; Lora Lopez 2005; Lora
Lopez 2006 y Lora Lopez 2007) fijé6 las competencias que todo graduado debe
alcanzar (transversales) asi como las especificas (longitudinales) de cada titulacion.



» Por otra parte pretendemos optimizar los medios que la Universidad de Cordoba pone
a disposicion de la comunidad universitaria, en este caso el aula virtual basada en la
plataforma MOODLE.

» Finalmente, agilizar las Asesorias Académicas del Vicerrectorado de Calidad de la
UCO. Asi, los alumnos y su asesor pueden tener un intercambio de informacién
mucho mas fluido y continuado que unas cuantas reuniones planificadas a lo largo del
curso.

Asi, nos propusimos comprobar que estos foros facilitan el desarrollo de la metodologia de
ensenanza aprendizaje que propugna el Espacio Europeo de Educacion Superior, EEES:
adquisicion de competencias Tuning y desarrollo y control del trabajo no presencial del
alumno. Esto acarrearia la posibilidad de aumentar el nimero de clases semipresenciales, con
lo que se abre el espectro de alumnos que pueden cursar estudios en nuestra universidad.

Asi, los objetivos que proponemos alcanzar en el desarrollo de este proyecto docente son los
siguientes.

» Facilitar la adquisicion de las competencias transversales Tuning (Tuning 2007).

» Facilitar la tarea del profesor. No tendra que resolver la misma duda o el mismo
problema varias veces a varios alumnos por separado en diferentes tutorias, sino que
verd como esa duda es planteada por unos estudiantes y resuelta por otros en el hilo
correspondiente a dudas del foro. O facilitar el debate de los alumnos sobre un tema en
un seminario plantedndolo con anterioridad en un hilo del foro. Las intervenciones en
el foro facilitan también la tarea de evaluacion ya que no es lo mismo un alumno que
intervenga o no, que solo pregunte o que también aporte. Igualmente, por las fechas de
las intervenciones, podra comprobar si el alumno estudia continuamente o s6lo cuando
se acerca el examen de la asignatura.

» Fomentar y dirigir el trabajo no presencial y continuado de los estudiantes. Con ello
plantea la posibilidad de que las asignaturas pasen a ser semipresenciales y que sean
cursadas por alumnos que no pueden asistir continuadamente a clase, mayores,
trabajadores, etc., asi este tipo de alumnos podran seguir estudios universitarios de
grado que, de otro modo les seria imposible cursar.

» Facilitar la tarea de los Asesores Académicos de la Universidad de Cordoba,
dotandolos de un agil instrumento de intercambiar informacién con sus alumnos
tutorizados. Del mismo modo, facilitar el intercambio de informacion entre los
estudiantes y su tutor asistencial durante el desarrollo de las Practicas Clinicas.

» Como ya hemos dicho optimizar los medios que la Universidad de Cordoba pone al
alcance de los profesores y estudiantes, buscando nuevas aplicaciones de los mismos
que justifiquen la inversion realizada y su futura ampliacion y desarrollo.

3. Descripcion de la experiencia (exponer con suficiente detalle lo realizado en la
experiencia)

- En la primera o segunda clase del curso, o en la primera entrevista para los alumnos
tutorizados como Asesor Académico, se presentarda el MOODLE del aula virtual de la
Universidad de Cordoba. Se explicéd la ubicacion del aula virtual de MOODLE dentro de la
web de la UCO, forma de registrarse, ficha del alumno, estructura de la pagina de cada una de
las correspondientes asignaturas y finalmente los foros y los incentivos, de los que
hablaremos a continuacion, para fomentar la participacion en los mismos.

- En la pagina MOODLE del aula virtual de la asignatura se configur6 un foro abierto a todos
los alumnos de la asignatura con los siguientes hilos de debate:

» Hilo para que los alumnos aporten comentarios sobre cuestiones relacionadas con los
contenidos de la asignatura. También pueden incluir bibliografia o paginas de internet
que contengan aclaraciones o figuras sobre un tema en concreto.

» Hilo en el que los alumnos planteen las dudas que le han surgido en el estudio
personal de la asignatura, por ejemplo, cuestiones que no entienden o problemas que
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no son capaces de resolver. La contestacion llega de otros compafieros y el profesor
solo interviene cuando la respuesta sea mejorable o incorrecta. Ello facilitara la tarea
del profesor que solo tendrd que intervenir en contadas ocasiones, ahorrandose
contestar a una misma pregunta varias veces en las tutorias.

» Para seguir el desarrollo de las Practicas Clinicas de los estudiantes de Enfermeria que
son tutorizadas por los responsables de este proyecto. El pasado curso la responsable
de esta propuesta particip6é en un proyecto de la Escuela Universitaria de Enfermeria
sobre Practicas Clinicas integradas que fueron seguidas y evaluadas mediante el
Diario Reflexivo. Los resultados fueron muy buenos y dieron lugar a una publicacién
(Vacas Diaz et al. 2007 y Lora Lopez et al. 2008).

- La tarea de evaluacion de los alumnos por parte del profesor ha sido facilitada ya que no es
lo mismo un alumno que intervenga o no en los debates, que s6lo pregunte o que también
aporte. Incluso, siguiendo las fechas de las intervenciones, se podra comprobar si el alumno
estudia continuamente o soélo cuando se acerca el examen de la asignatura. Asi, para
incentivar una participacion de calidad, se ha sumado hasta medio punto en la calificacion
final de la asignatura siguiendo criterios de calidad de las intervenciones, por ejemplo: el
planteamiento de dudas interesantes, la solucion de las mismas, aportacion de enlaces a
paginas de Internet relacionadas con la asignatura y que sean interesantes... Por otra parte,
para incentivar la continuidad, aquellos alumnos que intervengan al menos una vez al mes y
con calidad en el foro se le ha sumado hasta medio punto mas en la calificacion final.

- Al finalizar el curso académico, en el mes de septiembre, se ha realizado una encuesta para
conocer la el uso y la opinién de los estudiantes sobre esta experiencia que no ha ayudado a
evaluarla. Los resultados de la misma se incluyen en el informe final.

4. Materiales y métodos (describir la metodologia seguida y, en su caso, el material

utilizado)
- Como se ha dicho anteriormente, en la primera o segunda clase del curso, o en la primera
entrevista para los alumnos tutorizados, se presentdé el MOODLE del aula virtual de la
Universidad de Cordoba. Se explicé dicha herramienta: su ubicacion dentro del aula virtual de
MOODLE de la UCO, forma de registrarse, ficha del alumno, estructura de la pagina de cada
una de las correspondientes asignaturas y finalmente los foros.
- Se realizé un seguimiento de las fechas de las intervenciones de los alumnos y la de la
calidad de las mismas.
- En el mes de septiembre de 2009, y para su inclusion en el informe final del proyecto, se ha
realizado una encuesta para conocer el uso y la opinion de los estudiantes sobre esta
experiencia. Esta encuesta es similar a la realizada en el proyecto anterior, lo que nos sirve
para comprobar su evoluciéon. Incluye seis preguntas de opcion multiple muy sencilla para
facilitar su contestacion:

e Pregunta 1:
¢ Cuantas veces ha entrado en la pagina de MOODLE de la asignatura a lo largo del curso?

0 las 6al0 mas de 10 NS/NC

* Pregunta 2:

Califique de 1 a 5 si la pagina de MOODLE le ha sido de utilidad (1 nada util, 5 muy util).
1 2 3 4 5 NS/NC

* Pregunta 3:
Indique el motivo por el que entra normalmente en la pagina de MOODLE de la asignatura.

Curiosidad Informacion general Consultar apuntes Consultar calificaciones Otros NS/NC
e Pregunta 4:
¢ Cudantas veces ha entrado en el foro de la asignatura lo largo del curso?
0 las 6all mas de 10 NS/NC
Pregunta 5.-



* Califique de 1 a 5 si el foro le ha sido de utilidad (1 nada util, 5 muy util).
1 2 3 4 5 NS/NC
e Pregunta 6:

Indique cuantas veces ha intervenido en el foro de la pagina MOODLE de la asignatura.
0 las 6all mas de 10 NS/NC

5. Resultados obtenidos y disponibilidad de uso (concretar y discutir los resultados
obtenidos y aquéllos no logrados, incluyendo el material elaborado y su grado de
disponibilidad)

Los resultados que se han obtenido con el proyecto son los siguientes:

* En las cuatro asignaturas implicadas ha habido matriculados unos 900 estudiantes en
este curso académico, aunque en las asignaturas de enfermeria se repiten porque son
cursadas por alumnos del mismo curso, de modo que realmente hay unos 650
alumnos. De ellos, aproximadamente un 20 % no se han dado de alta en la pagina
Moodle de dichas asignaturas. Esto implica un avance respecto del proyecto anterior
en el que no se matricularon el 35 % de los alumnos. Es decir, unos 530 estudiantes
han accedido alguna vez a las paginas de las asignaturas. Como en afios anteriores,
este hecho puede deberse a que muchos alumnos repetidores no han seguido el
proyecto o a que la herramienta todavia les resulta un poco novedosa. De hecho, la
idea de este proyecto se inicid en el curso 06/07 y fue seguido por una menor
proporcion de estudiantes, alrededor del 50 %. En el anterior curso académico (08/09)
el nimero de alumnos continu6 en aumento (unos 500). Asimismo, este aumento
sucesivo puede justificarse considerando que la herramienta Moodle es cada vez mas
utilizada por los profesores de nuestra universidad en cada vez més asignaturas lo que
hace que los estudiantes vean normal acceder a ella.

* En el presente curso académico se han realizado en total 454 intervenciones en el foro
“Preguntas y respuestas de los alumnos sobre cuestiones de la asignatura” en este
curso académico, aunque practicamente todos los estudiantes matriculados en la
pagina Moodle de las asignaturas ha consultado alguna vez el foro y las respuestas que
en el se han incluido. Entendemos que este resultado es bastante alentador y conviene
hacer una serie de puntualizaciones sobre este resultado.

» Como en afios anteriores, hemos constatado que este numero podria haber sido
mayor si hubiéramos borrado las intervenciones que los estudiantes de afios
anteriores habian planteado y contestado. Es decir, si uno de los problemas de
los boletines ya se encuentra resuelto, dificilmente se va a preguntar por él. Sin
embargo, entendemos que mantener esas intervenciones enriquecia el foro y
justificaba su existencia ante los estudiantes. Todo esto se corrobora si se tiene
en cuenta que el nimero total de intervenciones tras tres afios de existencia del
foro es de 904. Las intervenciones han dios aumentando pero también el
numero de alumnos matriculados 295 intervenciones el curso pasado afio
pasado y 255 el anterior. .

» Las intervenciones en el foro pueden resolver dudas en cualquier momento.
Asi, existen preguntas, con sus correspondientes respuestas, realizadas durante
el mes de agosto o en la madrugada del dia del examen. Entendemos que este
flujo de informaciéon cumple con varios de los objetivos del proyecto y sirve
para medir alguna de las competencias Tuning, tal y como se detalla en el
apartado correspondiente.

» Desde ese punto de vista, debe resaltarse que los profesores hemos intervenido
en el foro este ultimo curso un total de de 22 veces en este curso académico
frente a 37 a lo largo del anterior. Estas intervenciones suelen ser en respuesta
a interpelaciones directas de los estudiantes relacionadas con situaciones
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particulares y poco interesantes. Por ejemplo, respecto a la materia que se
incluye en un examen, los examenes de diciembre, etc. Entendemos que este
hecho también cumple con uno de los objetivos que se plantearon al presentar
el proyecto ya que facilita la tarea del profesor sin disminuir el flujo de
informacion. Como dato comparativo, y que iremos dando a lo largo de este
apartado, el nimero de intervenciones de los profesores considerando los tres
cursos de existencia del foro es de 90 frente a las 904 de los alumnos.

» El niimero de intervenciones de los alumnos es mucho mayor en el periodo
proximo a la realizacion de los examenes. En el curso académico 07/08 fueron
95, es decir, el 32 %. Mejorar este dato ha sido uno de los objetivos de la
continuacion del proyecto, para ello se han ofertado incentivos en Ila
calificacion. No obstante hemos constatado que este objetivo no se ha
conseguido ya que un 30 %, 154 de 454 intervenciones realizadas en total en el
foro, se han realizado en los 15 dias anteriores a los examenes y en algunas
asignaturas el dato es peor. Entendemos que este objetivo no ha sido alcanzado
en modo alguno a pesar de ofertarseles 0.5 puntos en la calificacion final a los
alumnos que realizaran intervenciones continuadas. Como ejemplo, en una de
las asignaturas implicadas, con 350 alumnos tan solo 14 de ellos han realizado
intervenciones continuadas e interesantes.

» Como en afos anteriores, una de las tres asignaturas incluidas en el proyecto
destaca por el nimero de intervenciones, practicamente el 50 % del total.
Entendemos que esto se debe a que varias asignaturas de ese curso en esa
titulacion utilizan asiduamente el Moodle para depositar material o realizar
examenes. De este modo los alumnos estdn familiarizados con el entorno lo
que les facilita su uso.

En total, durante el presente curso académico, se han realizado 31 intervenciones en el
foro “Discusion sobre la asignatura. Opiniones y sugerencias para su mejora’,
fundamentalmente orientadas a aclaraciones sobre la marcha de las asignaturas
(programa, numero de profesores que la imparte, dificultad debido a los
conocimientos previos, practicas...) o a propuestas de nuevos hilos de debate. El total
de intervenciones considerando los dos cursos de existencia de este foro es de 72.

Respecto a la encuesta realizada, cabe destacar los siguientes aspectos:

» La encuesta se ha realizado al terminar el curso, tanto en el mes de febrero,
para las cuatrimestrales, como en junio y septiembre para las anuales. Ha sido
contestada por mas alumnos que el afo anterior cuando so6lo se realizd en
septiembre y los alumnos que aprobaron en junio o febrero no la contestaron.
En total han contestado 298 alumnos, aunque no todos han contestado a todas
las preguntas.

» Las preguntas han sido similares a las del proyecto anterior para posibilitar su
comparacion. De todos modos, puede observarse que, a pesar de los incentivos
ofertados en la calificacion final los resultados son similares en ambos cursos.



» La figura 1 ilustra los resultados correspondientes a la primera pregunta.

Figura 1
¢Cuantas veces ha entrado en la pagina MOODLE de la
asignatura a lo largo del curso?
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Se concluye que la mayor parte de los estudiantes utilizan asiduamente la
pagina de la asignatura. No hay diferencias significativas entre los dos afios.

» La figura 2 ilustra los resultados correspondientes a la segunda pregunta.

Figura 2
Califique de 1 a 5 si la pagina MOODLE le ha sido de utilidad
(1 nada qatil, 5 muy util)
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Se concluye que la pagina es util o muy util a los alumnos. No hay diferencias
significativas entre los dos afios.



» La figura 3 ilustra los resultados correspondientes a la tercera pregunta.

Figura 3
Indique el motivo por el que entra normalmente en la pagina
MOODLE de la asignatura

M Curso 07/08
M Curso 08/09

Comparando los resultados de esta pregunta con los de las anteriores y la
siguiente, se concluye que los alumnos utilizan la pagina mas para obtener
informacion, apuntes o calificaciones que para entrar e intervenir en el foro. No
hay diferencias significativas entre los dos afios.

» La figura 4 ilustra los resultados correspondientes a la cuarta pregunta.

Figura 4
¢Cuantas veces ha entrado en el foro de la asignatura a lo
largo del curso?

OCurso 07/08
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Nunca 1ab 6a10 mas de 10 NS/NC

En resumen, los estudiantes entran en la pagina pero usan el foro como una
fuente mas de informacion, es decir, no aportan al mismo. No hay diferencias
significativas entre los dos afios.



» La figura 5 ilustra los resultados correspondientes a la quinta pregunta.

Figura 5
Califique de 1 a 5 si el foro le ha sido de utilidad
(1 nada util, 5 muy util)
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Se confirma lo anterior, el foro les es util s6lo porque les da encuentran
informacion. Se observa una evolucion positiva de un afo al siguiente.

» La figura 6 ilustra los resultados correspondientes a la sexta pregunta.

Figura 6
Indique cuantas veces ha intervenido en el foro
de la pagina MOODLE de la asignatura

W Curso 07/08
H Curso 08/09

Nunca 1a5 6a10 mas de NS/NC
10

Definitivamente. se corrobora que solo usan el foro como fuente de
informacion. Incluso, como puede verse este parametro ha disminuido este afio
a pesar de los incentivos ofertados.



6. Utilidad (comentar para qué ha servido la experiencia y a quienes o en qué contextos
podria ser util)

Realmente los objetivos esperados este afio no han sido alcanzados. A pesar de los incentivos

ofertados a los alumnos respecto de la valoraciéon de las intervenciones en el foro en la

calificacion final no se ha detectado ningun incremento significativo ni en el nimero de

intervenciones ni en su calidad ni en su continuidad a lo largo del curso. Por esta razén dimos

por cerrada este curso esta linea de trabajo y no se ha pedido renovacion del proyecto.

7. Observaciones y comentarios (comentar aspectos no incluidos en los demas apartados)

8. Autoevaluacion de la experiencia (senalar la metodologia utilizada y los resultados de la
evaluacion de la experiencia)
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enfermeria. POIO 2007: IX Symposium Internacional sobre Practicum. Practicum y
Practicas en empresas en la formacion universitaria., pp 1227-1236. Editores Cid A.,
Muradéas M, Zabalza MA, Sanmamed M, Raposo M e Iglesias ML (coordinadores).
ISBN: 978-84-690-6714-7. Poio (Pontevedra).

Lugar y fecha de la redaccion de esta memoria

Cérdoba a 30 de septiembre de 2009
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